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TRES NIVELES DEL COMPORTAMIENTO HUMANO

PERSONALIDAD
Individual

(Heredada y aprendida)

CULTURA
Colectiva

(Aprendida)

NATURALEZA HUMANA
Universal

(Aprendida)

Fuente: Los tres niveles de la singularidad en la programación mental humana. (Hofstede 1999:36)



TRES NIVELES DEL COMPORTAMIENTO HUMANO

1. Considerar un perro como animal de compañía

2. Valorar a las personas mayores

2. Que no te guste comer en el suelo

4. Comer cuando tienes hambre

5. Llevar ropa negra cuando muere un ser querido

6. Hacer ayuno

UNIVERSAL CULTURAL PERSONAL



DEFINICIÓN DE CULTURA

“La cultura es un sistema de orientación típico de una sociedad, organización o grupo.

Este sistema se compone de unos símbolos específicos y se transmite en la correspondiente

sociedad o grupo. Influye en la percepción, el pensamiento, la valoración y el comportamiento

de todos sus miembros y de esta manera define su pertenencia a la sociedad o grupo.”

Alexander Thomas (1993)



ICEBERG CULTURAL



ICEBERG CULTURAL

1. Folklore
2. La importancia del tiempo
3. Concepto de justicia
4. Gestos
5. Creencias relacionadas con la familia
6. Valores
7. Creencias religiosas
8. Gastronomía
9. Expresiones faciales
10. Rituales

PARTE VISIBLE PARTE INVISIBLE


